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Bogotá D.C. Octubre 12 de 2021 
 
Doctor 
HENRY DAVID ORTIZ SAAVEDRA  
Subdirector Administrativo y Financiero   
Supervisor Contrato N° 6442 - 2021 
Secretaria Distrital de Integración Social 
Ciudad 
 

      REF : INFORME DE GESTION SEPTIEMBRE DE 2021 GR #       1 
 

OBJETO: "VF PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, GUARDA, 
CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y/O SIN ARMAS Y MEDIOS 
TECNOLÓGICOS, PARA LOS/LAS USUARIOS/AS, FUNCIONARIOS/AS Y 
PERSONAS EN GENERAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES 
DE INGRESO Y SALIDA DE LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS 
BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN LOS CUALES SE DESARROLLE LA 
MISIONALIDAD DE LA SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE 
INTEGRACION SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A 
SER LEGALMENTE RESPONSABLE”. GRUPO 1  
 
Mediante el presente me dirijo a usted para presentar el informe de Gestión, así: 
 

1. PRESTACION DEL SERVICIO  

Servicios de Vigilancia prestados por la empresa Coservipp Ltda durante el mes de 
SEPTIEMBRE de 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

LOCALIDAD

 24H - 

CON 

ARMA

 24H - SIN 

ARMA

12H L-S 

DIURNO 

SIN ARMA 

 12H L-V 

DIURNO 

SIN ARMA

 12H L-D 

DIURNO 

SIN ARMA

 12H L-D 

NOCTUR

NO SIN 

ARMA

 TOTAL 

SERVICIO

S
 VALOR 

TOTAL

ENGATIVA 2 39 3 0 0 44 $ 352.733.049

FONTIBÓN                            0 19 2 0 0 21 $ 172.953.319

SUBA 0 40 4 0 1 45 $ 366.533.232

USAQUEN 1 20 1 1 6 0 29 $ 214.877.136

Total general 3 118 1 10 6 1 139 $ 1.107.096.736

Total Unidades

de Vigilancia 
9 354 1 10 6 1 381

Porcentaje 

Inclusión 
3 106 0 3 2 0 114

Exámenes 

psicofísicos o

de actitud 

9
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Comparativo AGOSTO – SEPTIEMBRE  2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tipo de Unidad Operativa por Localidad 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. INSTALACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA  

Durante el mes de SEPTIEMBRE de 2021 se Instaló un servicio de Vigilancia Humana  
 
JI AURES – 12 Horas de L – V sin arma  
 
3. INSTALACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS  

Durante el mes de SEPTIEMBRE de 2021 se Instalaron los siguientes Medios 
Tecnológicos: 
 

• CENTRO DIA AMARU 11 CAMARAS VIG. 

• JI SATELITE ESTRADA (3 CAMARAS ADICIONALES) 

• CENTRO SATELITE ESTRADA (4 CAMARAS ADICIONALES) 

• COMISARIA 1 USAQUEN (2 CAMARAS ADICIONALES) 

 
 
 

TIPO DE SERVICIO

TOTAL 

SERVICIO

S 

COMPLET

DÍAS VALOR TIPO DE SERVICIO

TOTAL 

SERVICIO

S 

COMPLET

DÍAS VALOR

 24H - CON ARMA 3 30 26.884.884$       24H - CON ARMA 3 30 26.884.884$      

 24H - SIN ARMA 117 30 1.029.446.613$  24H - SIN ARMA 118 30 1.021.527.793$ 

12H L-S DIURNO SIN ARMA 8 30 23.112.912$      12H L-S DIURNO SIN ARMA 10 30 26.772.457$      

 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30 3.414.408$         12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30 3.414.408$        

 12H L-D DIURNO SIN ARMA 6 30 23.638.206$       12H L-D DIURNO SIN ARMA 6 30 23.638.206$      

 12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30 4.858.988$         12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30 4.858.988$        

TOTAL SERVICIOS 136 1.111.356.011$ TOTAL SERVICIOS 139 1.107.096.736$ 

TIPO DE SERVICIO
TOTAL 

SERVICIO
DÍAS VALOR

TIPO DE SERVICIO
TOTAL 

SERVICIO
DÍAS VALOR

TOTAL SERVICIOS 0 -$                   TOTAL SERVICIOS 0 -$                   

TOTAL GENERAL A+B TOTAL GENERAL A+B

SUMA PROMEDIO SUMA SUMA PROMEDIO SUMA

136 1.111.356.011$ 139 1.107.096.736$ 

AGOSTO SEPTIEMBRE

Etiquetas de fila

ADOLECENCIA ADULTEZ
ADULTO 

MAYOR
FAMILIA

GESTIÓN 

SOCIAL 

INTEGRAL

INFANCIA JUVENTUD
PRIMERA 

INFANCIA
Total general

ENGATIVA 2 4 5 3 1 1 15 31

FONTIBÓN                            1 1 2 1 1 8 14

SUBA 1 2 2 5 4 19 33

USAQUEN 1 2 3 11 17

Total general 1 2 8 10 13 6 2 53 95



 
 
 

Dir. Cra 47A 93 78. B. la Castellana 
  Tel. 743 3277   

 
 
 

4. NOVEDADES DE PÉRDIDAS EN EL MES DE SEPTIEMBRE  DE 2021.  

A la fecha no se presenta ningún reporte de pérdidas de elementos de SDIS como se 

puede evidenciar en las certificaciones de prestación del servicio.  

 

5. VARIOS  

 

1 de SEPTIEMBRE de 2021 se realiza entrega de EPP de Bioseguridad para todos los 

vigilantes del contrato SDIS Grupo #1 
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02 de SEPTIEMBRE 2021 se realiza revisión preoperacional de motos  
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4 de SEPTIEMBRE 2021 se realizan pruebas de alcoholemia aleatorias en la 

localidad de suba. 
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El día 06 y 07 de SEPTIEMBRE 2021 se realizan visitas por parte de la 
contraloría en algunas Unidades Operativas. 
 

7 de SEPTIEMBRE 2021 se evidencia daño de la tapa del contador del agua 
J.I Obra Suiza, se informa esta novedad a la coordinadora  

 
 
7 de SEPTIEMBRE 2021 Centro Crecer Fontibón se evidencia fuga de agua en 
cuarto de bombas se informa a coordinación.  

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

Dir. Cra 47A 93 78. B. la Castellana 
  Tel. 743 3277   

 
 
 

10 de SEPTIEMBRE de 2021 Centro Día Amaru se evidencia fuga de agua en 
lavaplatos de cocina en segundo piso se informa a coordinación. 

 
 
10 de SEPTIEMBRE de 2021 se realizó reunión con todo el personal de 
vigilantes del Centro Renacer y la coordinadora del mismo Sra. Nancy Correa 

 
12 de SEPTIEMBRE 2021 se capacitó al personal de vigilantes en temas como 
Sistema de Gestión Integral de la empresa y consignas 
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14 al 20 de SEPTIEMBRE 2021 se realizó semana de la salud para todo el 
personal contrato SDIS 
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22 de SEPTIEMBRE 2021 se realiza capacitación de tecnología a los 
supervisores contrato SDIS  

 
26 de SEPTIEMBRE 2021 una fuga visible en uno de los acoples de la tubería 
de Piscina-Servita se informó al referente administrativo de la localidad Sr 
Pedro Bernal y coordinador del CDC Sr José Zuluaga 

 
 

29 de SEPTIEMBRE 2021 se realiza apoyo a evento en Servita bloque 200 
“Barras Bravas” en el aula 202 
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REPORTE CERTIFICACIONES DE SERVICIO SEPTIEMBRE 2021 

UNIDAD OPERATIVA DESCRIPCIÓN (DETALLES) DE LA NOVEDAD 
ACTIVIDAD REALIZADA POR LA 

EMPRESA  

Albergue Bosque Popular                  

CASA DE LA JUVENTUD ENGATIVA - 
ALDEA DE PENSADORES     

CENTRO AMAR ENGATIVA LIDERES DE 
PAZ 

PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMA SATISFACTORIA, 
SIN NOVEDAD EN EL PRESENTE PERIODO   

CENTRO CRECER LOS ANGELES     

Centro dia Cerezos     

Centro Dia El Bosque -Engativa 

CONTINUAR PRESTANDO EL SERVICIO COMO LO 
REQUIERE LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL 
SDIS   

Centro Dia Luz de Esperanza 
HASTA EL MOMENTO CUMPLEN CON LAS ACCIONES 
PROPIAS DE SU OBJETO DE CONTRATO   

CIP Renacer 

SEGUIR CON CAPACITACION PERMANETE CON EL 
GRUPO DE GUARDAS DEL PUESTO PARA FORTALICER 
EL TRABAJO EN EQUIPO ARMONIZANDO PARA LA 
ATENCION AL CLIENTE 

EL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2021 SE REALIZÓ 
REUNIÓN MENSUAL CON TODOS LOS 
VIGILANTES DE ESTE DISPOSITIVO Y LA 
SEÑORA NANCY CORREA, COORDINADORA 
DEL CENTRO 

CIP. Centro Juvenil Camilo Torres 

SE HA SOLICITADO QUE EL EQUIPO DE COMUNICACIÓN 
SEA MAS SILENCIOSO, NO SE HA OBTENIDO 
RESPUESTA DEL OPERADOR . 

SE EXPLICA NUEVAMENTE A LA 
COORIDNACION DE ESTE CENTRO, QUE LA 
EMPRESA COSERVIPP LTDA., USA RADIO 
PARA SUS COMUNICACIONES Y POR ENDE 
NO ES POSIBLE REALZIAR CAMBIO DEL 
EQUIPO 

CIP. Centro Juvenil Jairo Anibal Niño     

Comisaría Engativa I     

Comisaría Engativá II-sede Nueva     

Hogar el Camino 
PENDIENTE RESPUESTA A SOLICITUD DE ASIGNACION 
DE UNA TRIPLETA POR PARTE DE APOYO LOGISTICO 

REQUERIMIENTO QUE SE REALIZÓ A SDIS 
MEDIANTE INFORME DE SEGURIDAD 
ENVIADO EN EL MES DE AGOSOT DE 2021. 
PENDIENTE DE LA AUTORIZACIÓN PARA LA 
INSTALACION DEL SERVICIO 

Integracion Social Adultos con 
oportunidades - BRIGADAS EN CALLES     

J.I Engativá     

J.I Estrada Sátelite     

J.I Garces Navas     

J.I Los Cerezos     

J.I Plazuelas del Virrey     

J.I San Marcos     

J.I Satelite Las Ferias     

J.I Villa Amalia     

J.I Wawakunapak yachahuna wasi- 
Normandia     
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J.I. Bellavista     

J.I. Las Ferias (RAYITO DE LUNA)     

J.I. Pajara Pinta - Modular     

J.I. Villa Cristina     

JI SAUCES     

Predio Zarzamora     

Subdirección Local y C.D.C Santa 
Helena     

CASA AMBITO FAMILIAR - FONTIBON 
SE BRINDA EL SERVICIO DENTRO DE LOS TERMINOS 
ESTABLECIDOS   

Casa Juvenil Fontibon HUITACA     

Centro Amar Fontibon     

Centro Crecer Fontibon     

CENTRO DIA FONTIBON AMARU     

Comisaria Fontibon     

J.I El portal     

J.I La Giralda     

J.I Rafael Pombo 
NO SE PRESENTA NOVEDAD, SE PRESTA EL SERVICIO 
CON RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO    

J.I Sabana Grande 

TENER ENCUENTA NOVEDAD PRESENTADA CON LA 
SALIDA DEL PARTICIPANTE SIN MAYOR ACCION POR 
PARTE DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD, SE GENERA 
INFORME A APOYO LOGISTICO  

SE REVISISARON VIDEOS DEL SISTEMA DE 
CCTV DE ESTA UNIDAD OPERATIVA DONDE 
SE OBSERVA QUE LE MENOR DEAMBULABA 
AL INTERIRO DE JI SIN NINGUN CONTROL NI 
VIGILANCIA POR PARTE DE LA PROFESORA 
RESPONSABLE DE SU CUIDADO, ASI MISMO 
SALE DE LAS INSTALACIONES SIN QUE 
NUESTRA GUARDA SE PERCATE QUE EL 
MENOR SALE SIN COMPAÑIA DE UN 
ADULTO RESPONSABLE. A RAIZ DE ESTA 
NOVEDAD SE INICIA PROCESO 
DISICPLINARIO A LA SEÑORA VIGILANTE 
YANETH MEDINA CHILATRA, ARROJANDO 
COMO RESULTADO LA CANCELACION DE 
SUS CONTRATO DE TRABAJO. 

J.I. Casa del Pensamiento MISAK     

J.I. La Cabaña Fontibón     

J.I. OSO DE ANTEOJOS     

Sub. Local Fontibón     

JI LOS PINOS - JI CURRUCUTU     

Bodega Archivo General     

Casa de Juventud - Diego Felipe 
Becerra      

Centro Amar Suba     

Centro Crecer Suba La Gaitana     

Centro Crecer Suba Rincon     

CENTRO DIA PREDIO     
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Centro Día Suba     

Centro Forjar Suba  
FELICITAR A LOS COMPAÑEROS POR SU EXCELENTE 
LABOR    

CIF Botoncillo de Agua 

EN DIFERENTES OPORTUNIDADES QUE SE HA ASISTIDO 
A LA UNIDAD OPERATIVA SOLO SE HA ENCONTRADO 
UN GUARDA DE SEGURIDAD Y SEGÚN EL CUADRO DE 
RECURSO HUMANO DEBERIAN SER DOS  

ESTA UNIDAD NOCTURNA FUE 
TRASLADADA PREVIA COMUNICACIÓN AL 
SR LUIS EDUARDO DURAN, PARA LA 
UNIDAD OPERATIVA CAIDSG NORTE, CON 
EL PROPÓSITO QUE REFORZARA LA 
SEGURIDAD DEL PREDIO EN VISTA QUE 
PRESENTA ALTA VULNERABILIDAD Y RIESGO 
DE INTRUSIÓN NO AUTORIZADA DEJANDO 
EN RIESGO LOS BIENES ALLI 
ALMACENADOS. 

Comisaria Suba 3     

Comisaría Suba 4     

J.I Gloria Lara     

J.I Helvetia     

J.I La Manuelita (LUCIERNAGA FELIZ)     

J.I Suba 

DE MANERA RESPETUOSA SOLICITO AL SEÑOR 
COORDINADOR Y SUPERVSIOR SEA TENIDA EN CUENTA 
MI OPINION O EVALUACION A CERCA DEL DESEMPEÑO 
DEL PERSONAL DE VIGILANCIA AL MOMENTO DE 
TOMAR DESICIONES DE CAMBIO O TRASLADO DEL 
PERSONAL  

SE LEVANTA ACTA DE REUNION CON LA 
SEÑORA ADINISTRATIVA DANIELA PEREZ, 
EN AUSNECIA DE LA SEÑORA 
COORIDNADORA, ACTA EN LA CUAL SE 
REGISTRA MALA CONVIVENCIA CON UNA 
DE LAS PROFESORAS Y COMPAÑERAS DE 
VIGILANCIA, ASI MISMO LA REALIACION DE 
FUNCIONES AJENAS A LAS DE SEGRUDFIAD 
COMO ELABORACIÓN DE DIUJOS Y 
CARTELERAS LO CUAL ES DE 
CONOCIMIENTO DE LA SEÑORA 
COORDINADORA. NO ENTENDEMOS 
PORQUE LA SEÑORA COORIDNADORA 
MANIFIESTA O HABAL DE TENER ENCEUNTA 
SU CONCEPTO PARA TRASLADO SI HASTA LA 
FECHA LA SEÑORA VIGILANTE HEIDY 
CERVANTES CONTINUA PRESTANSU SUS 
SERVICIOS EN EL JI SUBA 

J.I. Acunar El Castorcito     

J.I. Aures 2 (HAMACA DE SUEÑOS)     

J.I. Doradito Lagunero     

J.I. El Rubí      

J.I. Julio Florez     

J.I. La Chucua      

J.I. Los Comuneros Norte EL SERVICIO ES EXCELENTE   

J.I. Los Nuevos Timanquitos      

J.I. Los Timanquitos      

J.I. San Cayetano      

J.I. Valle de la 
Sabiduría/pensamiento/RANITA 
DORADA     

JI ARCO IRIS (CARLOS PIZARRO)     

JI Juego de Colores     
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FORMATOS DE INGRESO Y SALIDA DE ELEMENTOS DE LA UNIDADES 
OPERATIVAS 

 
Se entregan 14 formatos de traslado, reintegro de bienes Grupo #1 
 
6. FORMATO DE CONTROL PERSONAL U.O 
 
Se entregan 18 formatos control de Personal 
 
7. FORMATOS DE INCLUSION SOCIAL  
 
No se entregan formatos de Inclusión Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Predio Compartir - Bosque Encantado 
suba     

Predio Paulo Freile - Fontana     

Subdirección Local de Suba     

Centro Crecer Usaquen     

CENTRO DIA      

Comisaría Usaquén 1     

Comisaría Usaquen 2     

J.I Buenavista     

J.I Obra Suiza     

J.I Verbenal     

J.I. Babilonia      

J.I. Barrancas      

J.I. Horizonte     

J.I. Las Orquidias     

J.I. Santa Cecilia Nueva Sede     

J.I. Sol Naciente     

J.I. Tibabita      

JI ALELI      

Predio 183     

Subdirección Local y C.D.C Servitá     
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8. CRONOGRAMA VISITAS DE SEPTIEMBRE  DE 2021  

 

LUNES  MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO 

    1 2 3 4 5 

    SUBA ENGATIVA FONTIBON     

6 7 8 9 10 11 12 

USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN     

13 14 15 16 17 18 19 

SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA     

20 21 22 23 24 25 26 

ENGATIVA FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA     

27 28 29 30       

FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA       

 
    
   Cordialmente  

 
 

 
 
 
WILLIAM H. GOMEZ M. 
Coservipp Ltda 
Coordinador Contrato SDIS Grupo # 1. 
Consultor SVSP 

  


